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Service aanvraagformulier 
 
 

Bedrijfsnaam  : 
Adres   : 
Postcode   : 
Plaats   : 
 
Uw referentie  : 
Datum   : 
 
 
Model of artnr.  : 
Maat   : 
Verkoopdatum  : 
 
Omschrijving klacht: 
 

………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………… 
 
Procedure: 
 

 Gerba schoenen hebben 6 maanden garantie. 
 Deze garantie is van toepassing bij normaal gebruik en onderhoud (zie hiervoor www.gerba.nl). 
 De beoordeling wordt gedaan door de After Sales afdeling van Gerba Shoes. 
 Om dit proces zo efficiënt te laten verlopen kunt u de schoenen  

samen met de (kopie)verkoopfactuur kosteloos rechtstreeks sturen naar:  
 

Gerba Shoes b.v. / After Sales 
Antwoordnummer 224 
7400 VB Deventer 
  

 Gerba Shoes zal klacht beoordelen. De schoenen worden gerepareerd, vervangen door een 
nieuw paar of de klacht wordt afgewezen. 

 


